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オンライン面会のご案内 

 

新型コロナウイルス感染症の感染拡大に伴い、当院では入院患者さんを感染から守るため、ご面会

を制限させて頂いております。 

院内でのリモート面会と、院外からのオンライン面会の環境が整いましたのでご案内いたします。 

患者家族の皆様には大変ご不便をおかけしておりますが、ご理解とご協力をお願いいたします。 

 

【ご利用方法】 

面会日時 平日 14：30～16：30（土日・祝日を除く。） 

・「院内でのリモート面会」→火曜日、木曜日。 

・「院外からのオンライン面会」→月曜日、水曜日、金曜日。 

 1 回につき 15 分、原則として週 1 回とさせて頂きます。 

※予約状況等によりご希望に添えない場合もございます。あらかじ

めご了承ください。 

面会方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

院内にて行う「リモート面会」（火曜日、木曜日）の場合 

→面会されるご家族は院内指定の場所より、患者さんは病室よりそれ

ぞれ病院のタブレットを使用し面会を行います。人数につきまして

はキーパーソンの方を含めた 2 名まででお願いいたします。 

予約時間になりましたら１F 受付にお声掛けください。 

    

院外からの「オンライン面会」（月曜日、水曜日、金曜日）の場合 

→面会されるご家族はご自身の PC、または携帯・タブレット端末よ

り、患者さんは病室より病院のタブレットを使用し面会を行いま

す。オンライン面会はキーパーソンの方が代表でご利用下さい。 

（人数制限はございません）。 

       

・オンライン面会には Microsoft 社の Skype アプリを利用します。

Skype のご利用には事前にご自身の端末へアプリのインストール

が必要です。設定方法につきましては別紙を参照下さい。 

※アプリのインストールにつきましてはご自身でお願いいたしま

す。当院スタッフによるサポートは行いませんのであらかじめご

了承下さい。 

※データ通信量が多くなるため、Wi-Fi 環境でのご利用をお勧めし

ます。 

 ※指定アカウントは入院の際にご案内いたします 
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①予約時間になりましたら指定アカウントへビデオ通話をお願いい

たします。 

②最初に看護師が対応します。 

入院中の患者さんのフルネームとご家族のお名前・続柄をお知らせ

ください。 

③確認できましたらお繋ぎいたします。 

④映像と音声でお話ができます。 

 ※多床室でのご利用となる場合もありますのでご了承下さい。 

 ※電波の影響により、画像や音声が途切れることがあります。 

 ※病状やベッドの調整により、入院病棟が変わる場合があります。

その際にはスタッフより指定アカウントのご案内を行います。 

※機器類のトラブル等により中止させて頂く場合がございます。 

※看護師から病状の説明はできませんのでご了承ください。 

予約 完全予約制。事前のお申し込みが必要です。 

お申し込み方法 

 

 

TEL：029-222-7007（代）までお電話ください。 

・平日 14：00～17：00 まで 

 上記時間外および土日・祝日のお申し込みはお受けできませんので

あらかじめご了承ください。 

 

 

 

水戸ブレインハ—トセンター 病院長 


